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Online shopping bliver mere interaktiv
fredag 06. februar 2009

N&r man handler online, kan det vaere sveert at f& et preecist billede af produktet. De fleste kender til at modtage en bestilt vare,
som ser anderledes ud end forventede.

Den problematik har online shoppen Getmore.dk taget alvorligt og indfgrer nu en raekke funktioner, som giver brugerne en
bedre "feeling" med produkterne.

Vi tror pa, at mere interaktion er fremtiden i online handel. Derfor indfgrer vi selv en raekke service funktioner, der hjaelper vores
brugere med at treeffe det rigtige valg. | farste omgang kan man se videopraesentationer og 3D visninger af produkter" siger
Getmoreé&rsquo;s administrerende direktgr Kaiser Raja og forseetter: Derudover har vi implementeret anmeldelser af
produkterne, hvor man kan laese andre brugeres og eksperters bedgmmelse af produkterne".

| den neermeste fremtid &bner online shoppen op for flere interaktive funktioner sdsom lager og pris agenter samt en
personlig gnskeliste. Pa kundeservicedelen kan kunderne fremover benytte sig af et kundeservicepanel, hvor kunden aktivt
kan fglge ordrestatus, annullere og sendre sine ordrer, printe fakturaer og oprette retursager.

"Dette er kun den spaede start pd, hvad vores brugere fremover kan forvente. Online shopping skal vaere nemt og
tidsbesparende &ndash; det har vi hele tiden med i vores arbejde og udviking." afslutter Kaiser Raja

Facts om Getmore.dk

Getmore er Danmarks stgrste webshop med et produktsortiment pa mere end 50.000 varer indenfor Computer hardware,
software, forbrugerelektronik, mobiltelefoner, spil og konsoller.

Getmore modtager omkring 550.000 ordre arligt og har pa nuveerende tidspunkt over 350.000 tilfredse kunder.

Getmore holder til i Ishgj, hvor bade kontor, lager og de 30 ansatte er samlet.

Getmore er godkendt af e&ndash;handelsfonden hvilket indebeerer, at der stilles store krav til kundens sikkerhed, service
samt at betalingen farst bliver trukket p& deres konto nar varen er afsendt. E&ndash;handelsfonden tildeler e&ndash;maerket
til virksomheder og organisationer, der lever op til lovgivningskrav og e&ndash;handelsfondens seerlige krav om korrekt og
etisk adfaerd pa nettet.

Laes mere her Getmore.dk
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